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1. Penjelasan Singkat Aplikasi Generate Data (GENTA) (URS-04/PJ.123/2025)

Pengembangan Aplikasi Generate Data Perpajakan bertujuan untuk:

a. Memberikan kemudahan kepada Wajib Pajak dalam melakukan request secara online untuk
mendapatkan data faktur pajak dan bukti pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal 26; dan

b. Memberikan kemudahan kepada Wajib Pajak dalam mengunduh data faktur pajak dan bukti
pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal 26.

Pengembangan Aplikasi Generate Data menjadi salah satu fitur pada menu layanan DJP Online,
sehingga Wajib Pajak yang dapat melakukan akses adalah Wajib Pajak yang telah memiliki e-fin dan
sudah terdaftar sebagai pengguna DJP Online.

Proses Bisnis Wajib Pajak dalam memperoleh data faktur pajak dan bukti pemotongan PPh Pasal 21
dan/atau Pasal 26 secara elektronik antara lain :

Proses Bisnis Login.

Proses Bisnis Request Data Faktur Pajak dan Bukti Pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal 26.
Proses Bisnis Unduh Data Faktur Pajak dan Bukti Pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal 26.
Proses Bisnis Retry Request Data Faktur Pajak dan Bukti Pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal
26.
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2. Petunjuk Penggunaan Aplikasi

2.1 Login Aplikasi Generate Data

3D  Cdp

Login

DEVELOPMENT

NIK/NPWP/NITKU
Kata Sandi

Lupa Kata Sandi ?

Selanjutnya

Daftar disini

Kembali Ke Halaman Utama

a. Login menggunakan NIK/NPWP/NITKU dan kata sandi DJP Online
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b. Klik selanjutnya.

o cdp_....

Anda login sebagai:

Verifikasi

Pilih Jenis Verifikasi
Pilih salah satu jenis verifikasi di bawah ini untuk

mendapatkan kode verifikasi,

Melalui email ke l
d++@ghrrt.com
=] ¥
Melalui sms ke '
.62......@56
l Melalui akun M-Pajak

Melalul Mobile

- Authenticator
Kembali

c. Pilih jenis verifikasi.

Masukan kode verifikasi yang telah di terima.

Login DJP Online berhasil.

Masuk ke Aplikasi Generata Data.

Muncul pop up “Selamat Datang di Aplikasi Gnerate Data” dengan keterangan : Data yang
disediakan merupakan hasil pemrosesan data dari Aplikasi Coretax DJP. Selain, data dapat
diakses H+1 setelah dilakukan permohonan dapat dilakukan mulai pukul 08.00 WIB. Apabila
terjadi ketidaksesuaian data silahkan menghubungi administrator atau Call Center DJP di nomor
(021) 1500200.

~oa

w

Selamat Datang di Aplikasi Generate Data

Data yang disediakan merupakan hasil pemrosesan data dari Aplikasi Coretax DJP. Selain itu, data terbaru
dapat dickses H+1 setelah dilakukan permohonan data dan permohenan dapat dilakukan mulai pukul 08.00
WIB. Apabila terjadi ketidaksesuaian data silahkan menghubungi administrator atau Call Center DJP di
nomor (021) 1500200
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2.2 Request Data Faktur Pajak dan Bukti Pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal 26
Berikut ini adalah gambar tampilan Aplikasi Generate Data.

Generate
Data
Generate Data

B PROFIL WAJIB PAJAK

Nama Wajib Pajak

I& Daftar Request Generate Data

Semua Jenis Dokume v Semua Tahun Pajok Semua Masa Pajak v <+ Tambah

10 =

Tampilkan

NO NAMA FILE ID FILE

TANGGAL REQUEST KETERANGAN AKSI

Terdiri dari profil wajib pajak dan daftar request generate data. Profil wajib pajak menampilkan
NPWP, NITKU, dan Nama Wajib Pajak. Daftar Request Generate Pajak menampilkan permohonan

request data berdasarkan pencarian atas masa pajak, tahun pajak dan jenis dokumen serta tombol
tambah untuk menambahkan request data baru.

2.2.1 Request Data Faktur Pajak

Permintaan unduh data dengan masa, tahun dan jenis dokumen yang sama hanya dapat dilakukan satu
kali dalam sehari.

a. Klik Tambah pada menu Daftar Request Generate Pajak.

Permohonan Generate Data

Jenis Dokumen
Filih Jenis Dokumen

Tahun
Tahun Pajak

Masa
Masa Pajak
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g.

Pilih Jenis Dokumen, terdapat pilihan :
- Faktur Pajak Keluaran Retur

- Faktur Pajak Masukan Retur

- Faktur Pajak Keluaran

- Faktur Pajak Masukan

- Bukti Potong PPh 21

- Bukti Potong PPh 26

- Bukti Potong MP

- Bukti Potong Formulir 1721-A1

- Bukti Potong Formulir 1721-A2

Pilih tahun pajak.

Pilih masa pajak.

Klik OK.

Request data fatur pajak berhasil.

Nama Wajib Pajak PEI

Request data FPK success
quest Generate Data
Semua Jenis Dokumer v m l

-
./

Data faktur pajak tampil di tabel daftar request generate data dengan nama file masih kosong, ID
File, Tanggal Request dan keterangan “Inisial Proses”.

Inisial proses artinya system telah menerima request data lalu men-create row data di tabel
transaksi untuk dilakukan pengecekan.

NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KE'I'ERANGAN AKSI

1 74eed2dd- 2025-06-05 13:57:09 Inisiasi proses n
ce8c-4e30-
9813~
c3e18f979c95

2 733ee601-0010- 2025-06-05 13:54:19 Inisiasi proses
4fc9-8630-

9leb67294cab
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h. Selanjutnya keterangan berubah menjadi “Sedang diproses”.

NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KETERANGAN AKSI
1 74eed2dd- 2025-06-0513:57:.09 Inisiasi proses Q
ce8c-4e30-
9813~
361897995 &
2 733ee601- 2025-06-05 13:54:19 Sedang diproses Q
0010-4fc9-
8630~
9leb67294cab

i. Nama file sudah terisi dan keterangan menjadi “Dalam proses antrian”, artinya data sedang

disiapkan.

NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KETERANGAN AKS

1 74eed2dd- 2025-06-05 13:57:09 Inisiasi proses
ceB8c-4e30-
9813-
c3e18f879c95

2 [ 05052025_pkcsv  733ee601- 2026-06-05 13:5419 Dalam proses antrian
0010-4fc9- N 5
8630-
9leb67294cab

j. Keterangan telah berubah menjadi “File siap diunduh”, artinya data faktur telah tersedia dan siap
diunduh.

NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KETERANGAN AKSI

ceBc-4e30-
9813~
c3e18f979c85

1 J4eed2dd- 2025-06-05 13:57:09 sedang diproses
Q

[
2 [ 05052025 _pkesv 73306601 2025-06-05 13:54:19 File siap diunduh P
0010-4fc9- s
8630-
9leb67294cab

k. Klik tombol lihat untuk melihat detail permohonan generate data. Detail permohonan generate data
berisi ID File, Jenis Dokumen, Masa, dan Tahun sesuai yang tampil ditabel.

Lihat Detail Permohonan Generate Data

IDFile 733ee601-0010-4fc9-8630-9leb67294cab
Jenis Dokumen  FPK
Masa Mei

Tahun 2025
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L.

Klik tombol unduh untuk mengunduh data faktur yang telah tersedia.

NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KETERANGAN

1 74eed2dd- 2025-06-05 13:57:09 Sedang diproses
ce8c-4e30-
9813~
c3el18f979c95

2 [ 05052025_pkcsv  733ee60l- 2025-06-05 13:54:19 File siap diunduh
0010-4fc9-
8630~
9leb67294cab -

Terdapat ukuran file yang akan diunduh. Ukuran maksimal yang dapat diunduh sebesar 75MB dan
mensplit otomatis tiap 1MB. Ketika proses mengunduh suatu file belum selesai maka tidak dapat
mengunduh file lain.

. Data faktur berhasil diunduh dan keterangan berubah menjadi “File selesai diunduh”

2 (D 05052025_pkcsv  733ee601- 2025-06-06 13:54:19 File selesai diunduh
by

0010-4fc9-
8630~
9leb87294cab

Berikut data faktur yang telah diunduh dalam bentuk csv.
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2.2.1 Request Bukti Pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal 26

Permintaan unduh data dengan masa, tahun dan jenis dokumen yang sama hanya dapat dilakukan satu
kali dalam sehari.

a. Klik Tambah pada menu Daftar Request Generate Pajak.

Permohonan Generate Data

Jenis Dokumen

Pilih Jenis Dokumen v
Tahun

Tahun Pajak v
Masa

Masa Pajak ~

b. Pilih Jenis Dokumen, terdapat pilihan :
- Faktur Pajak Keluaran Retur
- Faktur Pajak Masukan Retur
- Faktur Pajak Keluaran
- Faktur Pajak Masukan
- Bukti Potong PPh 21
- Bukti Potong PPh 26
- Bukti Potong MP
- Bukti Potong Formulir 1721-A1
- Bukti Potong Formulir 1721-A2

Pilih tahun pajak.

Pilih masa pajak.

Klik OK.

Request Bukti Pemotongan PPh Pasal 21 dan/atau Pasal 26 berhasil.

-
nis Dokumei v

Request data BP21 success

IDFI KETERA
0 Ok
]

74eed2dd nisiasi proses
ce8c-4e3|
92813

LA _smzama_ A

~oan
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g. Generate bukti potong tampil di tabel daftar request generate data dengan nama file masih kosong,
ID File, Tanggal Request dan keterangan “Inisial Proses”.

[B Daftar Request Generate Data
Semua Jenis Dokumer v 2025 v April v -+ Tambah

Tampilkan
10 s
NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KETERANGAN AKSI
1 5efb820e- 2025-06-05 14:04:30 Inisiasi proses
b82e-4lbe-
bl9f-
d9246fba4d38

h. File yang datanya telah tersedia keterangan berubah menjadi “File siap diunduh” dan nama file
telah terbentuk.

NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KETERANGAN AKSI
1 [ 04042025_bp2icsv  5efb820e- 2025-06-05 14:04:30 File siap diunduh
b82e-4lbe-
bigf-
d9246fba4d3s

i.  Klik tombol unduh untuk mengunduh data bukti potong yang telah tersedia.

NO NAMA FILE ID FILE TANGGAL REQUEST KETERANGAN

1 [ 04042025_bp2lcsv  Sefb820e- 2025-06-05 14:04:30 File siap diunduh Q| @
b82e-4lbe- ¥
blof-
d9246fbadd3s

Terdapat ukuran file yang akan diunduh. Ukuran maksimal yang dapat diunduh sebesar 75MB dan
mensplit otomatis tiap 1MB. Ketika proses mengunduh suatu file belum selesai maka tidak dapat
mengunduh file lain.

10
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j.

Data bukti potong telah diunduh dalam bentuk csv.

|. R I T T S
L - » @

B, vpwp, momor bupot 1l bupot mess pajeh status bupot  Lasen trasssbsl, neme |t ey 4
o _dp.m0 doc dp . mithe pemotong, crest lom Jhawe | code

208 SAC TS TRAAAGSS 1S T TR TS LIMIRACDY, OIS W5 87, 0Aa000  m
WAL, PRI T e, SR LY

TRAMATY 11 401 81 OTHER LOREIENE S0 1 001 S04 LNNNaaes 1015 & 87

BADD e R TARPAYER PORTAL

SUBLIC R MAAGOA I LASS M0 W5 16 70 I0 | S AAAN LN | IWEIRAC KL, JOTY B4 M, SAN4I00 R
AL 1L e | | MY

OMUARLA, J1 M0 11, OTWER, LOSRELARE 011 AN LNNReRene 101 8

S0 1T RMTRL, TARPAYIR PORTAL

SRS | A0 BT T G AL | 0 A L R RT DRI S e SAed e R
AL M TR LIL L , [

e L T T e

S4DN LT TR, TARPAYIR PORTAL

AL TS IR SOARANS AAS IRRRA | TV | S LA LS IVEIRACEY  JOTY B4 W AN
WAL, VIRT 7Y PeaRasee] , N 1A

SRAELA L JT M L1, OTHER | LA | S A L R 1010 % 88
SOINRT TR, TARPAYER PORTAL

(TAR S L) W AAT N Ry — AN ym e
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